PORSCHE

FINANCE GROUP ROMANIA

NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
- reprezentanti si alte persoane fizice asociate clientilor persoane juridice -
Versiune nr. 10/ mai 2026

1. INTRODUCERE

1.1.  Scopul acestei note de informare

Pentru situatiile in care interactionati cu noi si ne furnizati date cu caracter personal, prezenta notd are rolul de a va
informa cu privire la activitdtile de prelucrare pe care le realizdm. Astfel, prin aceastd notd ne dorim s& vd oferim
informatiile necesare pentru aintelege modul in care vd sunt folosite datele cu caracter personal si cadrul legal aplicabil
acestor operatiuni.

1.2.  Cuise adreseazd aceastd notd de informare
Aceastd notd de informare se adreseazd reprezentantilor si altor persoane fizice asociate clientilor persoane juridice

care interactioneazd, negociazd sau care intrd Tn contract cu una dintre societdtile ce fac parte din Porsche Finance
Group, respectiv urmdtoarele societdti:

e Porsche Leasing Romdnia IFN SA - finantare prin credit sau leasing

e Porsche Mobility SRL - servicii de mobilitate, de exemplu inchiriere de autoturisme; vanzdri de autovehicule din
flota, etc.

e Porsche Broker de Asigurare SRL - intermediere in emiterea politelor de asigurare
e Porsche Versicherungs AG Salzburg Sucursala Romdnia - emiterea si administrarea politelor de asigurare

Porsche Finance Group este formatd de aceste societdti care oferd clientilor sdi servicii integrate de finantare prin credit
si leasing, mobilitate/inchirieri autoturisme si asigurdri.

De asemenea, aceastd notd de informare se aplicd si persoanelor care intrd in contact cu Porsche Finance Group in
numele clientilor nostri in legdturd cu un astfel de contract, cum ar fi reprezentanti legali si administratori, asociati sau
actionari, beneficiari reali, imputerniciti ai clientilor, persoane de contact ale clientului, imputerniciti sau utilizatori ai
vehiculului, codebitori, garanti, precum si beneficiari ai politelor de asigurare ale clientului, beneficiari ai operatiunilor
de pldti ale clientului, pl&titoriin conturile clientilor, etc.

2. CUM NE PUTETI CONTACTA

n functie de contractul sau contractele pe care le-atiincheiat, operatorul de date este, pentru fiecare contract in parte,
una sau mai multe dintre urmdtoarele entitdti: Porsche Leasing Romania IFN SA, Porsche Mobility SRL, Porsche Broker
de Asigurare SRL sau Porsche Versicherungs AG Salzburg Sucursala Romdania.

De exemplu, dacd ati achizitionat un autoturism prin leasing sau prin credit, operatorul de date pentru contractul de
leasing sau credit va fi Porsche Leasing Romdnia IFN S.A. Dacd ati optat pentru incheierea asigurdrii prin noi, operatorul
de date va fi Porsche Broker de Asigurare SRL care va utiliza datele dumneavoastrd pentru identificarea celei mai bune
oferte de asigurare, etc.

Toate entitdtile din cadrul Porsche Finance Group pot fi contactate la aceeasi adresd, indicatd mai jos. De asemeneaq,
puteti contacta Responsabilul cu Protectia Datelor pentru cererile dumneavoastrd care vizeazd prelucrarea datelor cu
caracter personal la urmdtoarele date de contact:

° Sedliul social, pentru corespondenta prin postd/servicii de curierat/depunerea de cereri la receptie: Bulevardul
Pipera nr. 2, clddirea Porsche, cod postal 077190, Voluntari, llfov, Romdnia

° Adresa de e-mail, pentru corespondenta electronicd: protectiadatelor.pfg@porsche.ro

3. CE DATE CU CARACTER PERSONAL COLECTAM

Tn vederea indeplinirii scopurilor de prelucrare detaliate mai jos (a se vedea Sectiunea 4), prelucrdm date cu caracter
personal pe care nile furnizati in mod direct dumneavoastrd, de exemplu in cadrul negocierii sau incheierii unui contract,
transmiterii unei comenzi, completdrii unor formulare sau corespondentei cu noi.

Pe Idngd datele furnizate direct de dumneavoastrd, in functie de natura si termenii relatiei contractuale, Porsche
Finance Group poate prelucra date cu caracter personal obtinute si din surse externe. Aceste surse externe pot include
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Centrala Riscului de Credit (CRC), administratd de Banca Nationald a Romdniei, utilizatd in vederea evaludrii eligibilitdtii
si a riscului de credit asociat clientului persoand juridicd, precum si Oficiul National al Registrului Comertului si Registrul
Central al Beneficiarilor Reali, utilizate pentru verificarea calitdtii si a puterilor reprezentantilor, a structurii de detinere
si a beneficiarilor reali ai clientului. O parte dintre datele privind reprezentantii si celelalte persoane fizice asociate
clientului sunt obtinute indirect, de la clientul persoand juridicd sau din aceste registre publice, nu direct de la
dumneavoastrd. De asemenea, datele pot proveni din alte surse publice sau private, precum si de la autoritdti si institutii
publice, cum ar fi, de exemplu, cele care gestioneazd liste de sanctiuni nationale sau internationale sau liste privind
Persoanele Expuse Public (PEP), in scopul indeplinirii obligatiilor legale de conformitate (de exemplu, prevenirea spdldrii
banilor si finantdrii terorismului). Totodatd, Porsche Leasing Romdnia IFN S.A. poate obtine informatii de la Directia
Generald de Evidentd a Populatiei in vederea furnizdrii si verificdrii unor date cu caracter personal din Registrul National
de Evidentd a Populatiei, precum si poate verifica baze de date cu teroristi, persoane suspecte de finantare a
terorismului, de spdlare a banilor, evaziune fiscald, persoane expuse public si entitdti cu risc ridicat, baze de date
actualizate permanent ale ONU, OFAC, FATF si UE, in scopul indeplinirii obligatiilor legale instituite Tn sarcina societdtii
de Legea nr. 129/2019 pentru prevenirea si combaterea spd&ldrii banilor si finantdrii terorismului.

Avand in vedere structura operationald integratd, datele dumneavoastrd pot fi solicitate si transferate intre societdtile
care fac parte din Porsche Finance Group. Transferul de date intre societdtile afiliate este realizat in scopul gestiondrii
unitare si eficiente a relatiei contractuale, a administrdrii riscurilor (inclusiv cele financiare), a raportdrilor interne si a
indeplinirii cerintelor de conformitate la nivel de grup. Tn plus, in situatii specifice si justificate (precum cerintele de
raportare consolidatd, audit sau implementarea de politici comune), datele pot fi transferate si cdtre alte entitdti din
Grupul Porsche la nivel international.

Tn plus, in functie de interactiunile pe care le avem sau le-am avut anterior cu dumneavoastrd, putem deduce anumite
informatii relevante pentru derularea relatiei contractuale. Acestea pot include, cu titlu de exemplu, evaludri privind
bonitatea, comportamentul de platd sau alte aspecte referitoare la utilizarea sau preferinta anumitor produse si servicii.

Principalele categorii de date prelucrate despre dumneavoastrd includ, in principiu, urmdtoarele:

= Date de identificare: nume, prenume, sex, CNP, seria si numdrul actului de identitate, data si locul nasterii,
cetdtenia, nationalitate etc.

= Date de contact: adresa de domiciliu/de corespondentd, adresa de e-mail, numdr de telefon fix, numar de
telefon mobil etc.

= Date contractuale aferente produselor si serviciilor achizitionate: date privind identificarea produsului
finantat (de ex. serii unice de identificare, dotdri speciale) si a garantiilor furnizate

= Date privind situatia profesionald: calitatea si rolul detinute in raport cu clientul (de exemplu administrator,
asociat sau actionar, reprezentant legal ori conventional, persoand de contact, beneficiar real), puterile de
reprezentare, precum si, dacd este cazul, functia publicd detinutd si expunerea politicd, in scopul verificdrilor
privind persoanele expuse public;

= Date privind bonitatea si comportamentul de platd: obligatii lunare de platd, angajomente n sold, istoric si
comportament pozitiv sau negativ de platd;

= Date bancare: numdr de cont (IBAN), detalii si/sau istoric tranzactional, numér de card;
= Date de identificare si/sau utilizare a autovehiculului: numdrul de inmatriculare, serie sasiu, etc.

Atunci c@nd ne bazdm prelucrarea datelor pe necesitatea incheierii, respectiv executdrii contractului, sau pentru
indeplinirea unei obligatii legale, refuzul de a furniza datele cu caracter personal poate determina imposibilitatea
furnizarii produselor si/sau a serviciilor.

Tntrucét, pe parcursul relatiei precontractuale sau contractuale este posibil s& ne furnizati date cu caracter personal
referitoare la alte persoane fizice (de exemplu, utilizatori ai bunului finantat, persoane de contact, reprezentanti,
persoane asigurate, conducdtori auto declaratila emiterea politelor de asigurare sau garanti, etc.), inainte de a furniza
aceste informatii, ar trebui sd directionati aceastd notd de informare si cdtre aceste persoane, inclusiv sd le informati
cd ea se regdseste la adresa Attps../www.porschefinance.ro/protectia-datelor/ . De cele mai multe ori, Porsche Finance
Group nu va putea contacta individual aceste persoane, intrucat acest demers ar fi imposibil sau ar presupune un efort
disproportionat raportat la scopul prelucrdrii.

V& rugdm sd nu ne puneti la dispozitie in cadrul documentelor transmise categorii speciale de date cu caracter personal,
cum ar fi, de exemplu, date cu privire la apartenenta sindicald, date privind opiniile dumneavoastrd politice sau
convingerile religioase, date cu privire la starea de sdndtate etc., dacd acestea nu sunt necesare pentru scopul urmdrit.

4. SCOPURILE PRELUCRARII S| TEMEIURILE LEGALE APLICABILE

Porsche Finance Group Romdnia reuneste mai multe societdti care oferd servicii integrate de leasing, mobilitate si
asigurdri. Datele dvs. cu caracter personal pot fi prelucrate de una sau mai multe dintre aceste entitdti, in functie de
serviciile sau produsele alese si de etapa relatiei contractuale. Astfel, in functie de relatia pe care o aveti cu Porsche
Finance Group, activitdtile de prelucrare se pot impdrtiin patru (4) etape principale:
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Activitdti necesare pentru incheierea contractului

Activitdti realizate pe parcursul executdrii contractului

1
2
3 Prelucrdri post-contractuale
4

Prelucrdri pentru scopuri conexe

Tn continuare sunt prezentate, pentru fiecare etapd, scopurile pentru care pot fi prelucrate datele dvs. cu caracter
personal, exemple de activitdti asociate scopurilor si temeiurile juridice aplicabile:

Scopul prelucrdrii

Exemple activitdti

Temei juridic

Discutii precontractuale,
prezentarea conditiilor
contractuale si a ofertei,
pregdtirea contractului

Procesarea unei solicitdri si analiza internd
a dosarului de finantare, leasing sau credit,
sau a serviciilor de mobilitate n vederea
aprobdrii sau a respingerii solicitdrii;
Generarea de oferte pentru produse si
servicii conexe;

Identificarea produselor si/sau serviciilor
solicitate de dvs.;

Transmiterea datelor necesare pentru
calcularea ofertelor;

Generarea ofertelor, a contractului sau alte
documente necesare Tnainte de semnare.

Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR - demersuri
la cererea persoanei vizate

Identificarea la distantd
a clientilor

Colectarea si verificarea datelor de
identificare furnizate de persoana vizatd in
cadrul procesului de identificare la distantd
prin mijloace video;

Captarea, procesarea si  compararead
imaginii documentului de identitate cu
imaginea persoanei, prin mijloace
foto/video, pentru confirmarea
autenticitdtii documentului si a identitdtii;

Pdstrarea dovezilor aferente procesului de
identificare la distantd, potrivit obligatiilor
legale aplicabile.

Art. 6 alin. (1) lit. ¢) GDPR -
indeplinirea obligatiilor legale privind
identificarea persoanelor, inclusiv
celor prevdzute de Legea nr. 129/2019
privind prevenirea si combaterea
spdldrii banilor si finantdrii
terorismului;

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR - interesul
legitim al operatorului de a efectua
procesului de identificare si prevenirea
fraudelor de identitate.

Realizarea unui profil de
risc, evaluarea bonitdtii
si a capacitdtii de
rambursare in cazul
solicitdrii unor finantdri

Crearea unui profil de risc pe baza datelor
furnizate de client si a celor obtinute din
surse externe, precum cele mentionate in
Sectiunea 3, pentru evaluarea solicitdrilor
de finantare sau de servicii de
mobilitate/inchiriere autoturisme siluarea
unor decizii de creditare responsabile;
Analiza capacitdtii financiare si a
comportamentului de platd;

Consultarea informatiilor din baza de date
a Centralei Riscului de Credit (CRC),
administratd de Banca Nationald a
Romaniei, Tnainte de incheierea
contractului.

Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR - demersuri
precontractuale;

Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR - pentru
fideiusorii/garantii persoane fizice,
demersuri efectuate la cererea
acestora inainte de incheierea
contractului de garantie;

Art. 6 alin. (1) lit. ¢) GDPR -
indeplinirea obligatiilor legale privind
evaluarea capacitdtii de rambursare
(i.e., reglementdrile prudentiale);

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR - interes
legitim Tn minimizarea riscului de credit
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si asigurarea unei creditdri
responsabile;

Realizarea activitatilor
specifice privind
cunoasterea clientelei
(KYC) si prevenirea si
combaterea spdldrii
banilor si finantdrii
terorismului pentru
solicitdrile privind
solicitdrile de finantare
sau servicii de mobilitate

Identificarea si verificarea identitdtii si,
dacd este cazul, a imputernicitilor/
mandatarilor, inclusiv prin mijloace la
distantd furnizate de terti (de ex.,
identificare video, verificdri automate in
baze de date externe);

Verificarea statutului de persoand expusd
public (PEP);

pdstrarea documentatiei KYC conform Legii
nr.129/2019;

Crearea unui profil de risc prin prelucrare
automatd si utilizarea scorului de risc
pentru fundamentarea deciziilor privind
initierea relatiei contractuale.

Art. 6 alin. (1) lit. e) GDPR -
indeplinirea unei sarcini care serveste
unui interes public, conform Legii nr.
129/2019

Realizarea unui profil de
risc pentru emiterea
politelor de asigurare
realizat de Porsche
Versicherungs AG
Salzburg Sucursala
Roménia

Generarea unui scor de risc printr-un proces
decizional automatizat, utilizat pentru
determinarea valorii primei de asigurare
propuse si luarea deciziei privind emiterea
politei;

Utilizarea rezultatului analizei pentru
formularea unei oferte de asigurare
adaptate profilului de risc al clientului.

Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR -
prelucrarea este necesard pentru
demersurile efectuate la cererea
persoanei vizate in vederea incheierii
unei polite de asigurare;

Art. 6 alin. (1) lit. ¢) GDPR -
respectarea obligatiilor legale
prevdzute de legislatia aplicabild
asigurdrilor;

Prevenirea si
gestionarea fraudei

Utilizarea de solutii automatizate sau
asistate de inteligentd artificiald, pentru
detectarea si prevenirea tentativelor de
fraudd sau a utilizdrii neautorizate a
serviciilor;

Verificdri suplimentare ale identitdtii, ale
documentelor si ale datelor furnizate, atunci
cdnd  existd  suspiciuni de utilizare
neautorizatd sau frauduloasd;

Investigarea  incidentelor,  gestionarea

alertelor de risc si aplicarea controalelor
antifraudd;

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR - interesul
legitim de a preveni, detecta si
gestiona activitdtile frauduloase si de
a asigura securitatea sistemelor,
operatiunilor si clientilor.

Pdstrarea datelor atunci
cdnd contractul nu se
incheie/ relatia
contractuald nu se
realizeazd

Pdstrarea datelor pe o perioadd limitatd
pentru gestionarea si solutionarea
eventualelor reclamatii sau litigii;

transmiterea de comunicdri comerciale
dacd v-ati exprimat acordul.

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR - interes
legitim atunci cand datele sunt
necesare pentru documentarea
demersurilor precontractuale si
pentru solutionarea eventualelor
reclamatii sau litigii apdrute ulterior;
Art. 6 alin. (1) lit. a) GDPR -
consimtdmant pentru comunicdri
comerciale.

Scopul prelucrdrii

Exemple activitdti

Temei juridic

Incheierea si executarea
unui contract

Finantarea autovehiculelor Th cadrul unor
contracte de finantare, respectiv prin
leasing sau credit;

Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR -
executarea unui contract la care
sunteti parte si/sau demersuri la
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Vdénzarea de autovehicule din flota PFG;
Furnizarea serviciilor de mobilitate;
Emiterea politelor de asigurare;

Gestionarea procedurilor de livrare si
Tnmatriculare;

Tncheierea sau modificarea actelor
aditionale;

Reinnoirea sau transferul contractelor; sau
Prestarea de servicii post-vénzare, garantii
extinse, asistentd rutierd si servicii de
mobilitate.

cererea dumneavoastrd thainte de
Tncheierea contractului

Realizarea activitatilor
specifice pentru
prevenirea si
combaterea spdldrii
banilor si finantdrii
terorismului pentru
relatiile contractuale

Monitorizarea si verificarea platilor; analiza
tranzactiilor neobisnuite sau suspecte;

Raportarea tranzactiilor cdtre autoritdtile
competente;

Actualizarea profilului de risc si utilizarea
scorului de risc pentru fundamentarea
deciziilor privind continuarea relatiei
contractuale

Verificarea si actualizarea periodicd a
datelor de identificare.

Art. 6 alin. (1) lit. e) GDPR -
indeplinirea unei sarcini care serveste
unui interes public, conform Legii nr.
129/2019

Raportarea informatiilor
aferente finantdrilor
acordate cdtre Centrala
Riscului de Credit (CRC)

Transmiterea cdtre Centrala Riscului de
Credit a informatiei de risc de credit privind
contractele de finantare ale cdror expuneri
cumulate depdsesc limita de raportare de
20.000 lei, inclusiv istoricul pldtilor si
eventualele intérzieri.

Art. 6 alin. (1) lit. c) GDPR -
indeplinirea obligatiei legale a
Porsche Leasing, 1n calitate de
persoand declarantd, de a raporta
informatia de risc de credit la Centrala
Riscului de Credit, conform
Regulamentului BNR nr. 4/2025
privind organizarea si functionarea la
Banca Nationald a Romaniei a
Centralei Riscului de Credit.

Crearea si utilizarea
contuluiin platforma
digitald a Porsche
Finance Group

Crearea contului digital dedicat clientilor, pe
baza datelor comunicate de
dumneavoastrd;

Gestionarea datelor de acces si
transmiterea instructiunilor de activare prin
e-mail;

Gestionarea solicitdrilor si comunicdrilor prin
platforma digitald.

Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR -
executarea termenilor si conditiilor
platformei digitale

Informarea cu privire la
expirarea contractului
RCA si transmiterea
ofertei de reinnoire

Transmiterea de notificdri cdtre asigurat cu
privire la data Tncetdrii contractului RCA,
Tnsotite de oferta de reinnoire a contractului
RCA.

Art. 6 alin. (1) lit. c) GDPR -
indeplinirea obligatiei legale
prevdzute de Norma ASF nr. 20/2017
privind asigurdrile auto din Romania,
cu modificdrile si completdrile
ulterioare.

Scopul prelucrdrii

Exemple activitdti

Temei juridic

Arhivarea si pdstrarea
documentelor

®* Pdstrarea documentelor si informatiilor
legate de contractele si pldtile

Art. 6 alin. (1) lit. ¢) GDPR - obligatie
legalg;
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Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR - interes
legitim pentru documentarea relatiei
contractuale, furnizarea de informatii
post-contractuale si apdrarea
drepturilor Porsche Finance Group

dumneavoastrd, atdt in format fizic, cat si
electronic;

® Pdastrarea altor documente sau informatii
rezultate din relatia cu Porsche Finance
Group (de exemplu, corespondentd,
solicitdri, reclamatii);

* Pdastrarea documentelor si a probelor
necesare constatdrii, exercitdrii sau apdrdrii
unui drept Tn instantd;

* Arhivarea documentelor conform legislatiei

aplicabile.
Cesiunea creantelor si ®* Transmiterea datelor necesare cesionarilor | Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR - interesul
gestionarea relatiilor cu (societdti de recuperare creante, etc.); legitim al operatorului de a gestiona in
cesionarii * Informarea clientului cu privire la cesiunea | mod eficient creantele si expunerile

financiare;

Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR - atunci
cand cesiunea este prevdzutd in
contract si necesard pentru
executarea acestuia fatd de client.

contractului si noul creditor;

* Asigurarea continuitatii executdrii
obligatiilor contractuale dupd cesiune.

Scopul prelucrdrii

Exemple activitdti

Temei juridic

Monitorizarea vehiculelor
prin sisteme GPS

Localizarea vehiculului in situatii precum furt,
disparitie, nepredare la scadenta, nerespectarea

obligatiilor ~ contractuale  sau  necesitatea
recuperdrii bunului;

Colaborarea cu autoritdtile competente (ex.
politie) pentru investigarea furturilor sau

incidentelor similare;

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interesul legitim de a proteja
bunurile aflate in proprietatea
sa, de a preveni si gestiona
situatiile de furt sau nepredare,
precum si de a asigura
recuperarea vehiculului.

Identificarea si oferirea de
produse si servicii
complementare celor
contractate sau in curs de
negociere

Analiza istoricului relatiei contractuale pentru a
identifica produse potrivite;

Generarea de recomanddri de produse si servicii
conexe (e.g., e-mobility, sharetoo, etc.).

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interes legitim de diversificare si
optimizare a ofertei pentru
clienti.

Comunicarea de oferte si
informatii privind produse
si servicii similare (soft
opt-in) prin canale de
comunicare electronice

Transmiterea prin e-mail, SMS sau alte canale
electronice a ofertelor si informatiilor privind
produse si servicii similare celor achizitionate
anterior.

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interes legitim al companiei de
a-si promova produsele si
serviciile similare cdtre clienti
existenti;

Art. 12 alin. (2) din Legea
506/2004 - exceptia de la
consimtdmaént pentru
comunicdri comerciale adresate
clientilor.

Comunicdri comerciale
prin postd si apeluri
telefonice efectuate de
operator uman

Transmiterea prin  postd a  materialelor
promotionale si ofertelor personalizate pentru
produse si servicii;

Contactarea telefonicd de cdtre un operator
uman pentru prezentarea ofertelor sau invitarea
la evenimente.

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interes legitim de a promova
produsele si serviciile prin
comunicdri directe efectuate.
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Inregistrarea apelurilor
telefonice sia
comunicdrilor digitale
realizate prin Call Center-
ul Porsche Finance Group

Tnregistrarea apelurilor telefonice efectuate prin
Call Center-ul Porsche Finance Group;

Documentarea comunicdrilor purtate prin canale
digitale (de exemplu, e-mail, formulare web);

Utilizarea Tnregistrdrilor pentru Tmbundtdtirea
calitdtii  serviciilor, executarea corectd a
operatiunilor incheiate la distantd, solutionarea
reclamatiilor si instruirea personalului.

Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR -
executarea contractului in cazul
operatiunilor incheiate la
distantd prin telefon sau prin
canale digitale;

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interesul legitim de a asigura
calitatea serviciilor, executarea
corectd a operatiunilor si
posibilitatea verificdrii si
solutiondrii eventualelor
reclamatii.

Gestionarea relatiei cu
clientii si cu persoanele
interesate

Preluarea si solutionarea solicitarilor,
reclamatiilor si sugestiilor;
Documentarea interactiunilor cu clientii si cu

persoanele interesate pentru imbundtdtirea
activitdtii.

Art. 6 alin. (1) lit. c) GDPR -
obligatie legald de solutionare
a reclamatiilor si sesizdrilor
conform legislatiei aplicabile;
Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interes legitim de a mentine o
bund relatie si pentru a
Tmbundtdti activitatea.

Transmiterea de
comunicdri legate de
derularea contractului, a
serviciilor sau a
produselor contractate
(comunicdri functionale)

Informdri privind indisponibilitatea temporard a
unor servicii;

Notificdri privind modificdri tehnice sau
operationale necesare pentru utilizarea
serviciilor;

Comunicdri cu privire la termene, proceduri sau
pasi obligatorii in derularea contractului;
Transmiterea de instructiuni de utilizare a
aplicatiilor/ platformelor;

Recomanddri privind modul corect de utilizare a
serviciilor contractate;

Informdri privind actualizarea procedurilor
interne relevante pentru client.

Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR -
executarea contractului la care
persoana vizatd este parte;

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interesul legitim al operatorului
de a asigura functionarea
adecvatd, actualizarea si
utilizarea corecta a serviciilor
contractate.

Gestiune financiar-
contabild si fiscald

Tnregistrarea si evidenta contabild a
operatiunilor contabile, precum emiterea
facturilor fiscale, incasarea sumelor debitelor
etc.;

Reconcilieri interne Tn temeiul rapoartelor pentru
pldtile cu cardul transmise de procesatorii de
platd;

Tntocmirea documentelor justificative.

Art. 6 alin. (1) lit. ¢) GDPR -
obligatie legald.

Exercitarea si apdrarea
drepturilor noastre

Colectarea debitelor;
Recuperarea creantelor;
Executarea silitd a sumelor datorate;

Formularea de pretentii sau apdardriin fata
instantelor si a altor autoritdti;

Prevenirea si investigarea fraudelor.

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interes legitim de a valorifica
drepturile ce decurg din
contract si de a combate
fraudele.

Tmbuné&tdtirea produselor,
serviciilor si proceselor
interne

Analize statistice si segmentarea clientilor;
optimizarea fluxurilor si reglementdrilor interne;

Proiectarea si dezvoltarea de noi
produse/servicii;

Testarea si utilizarea sistemelor IT;

Elaborarea si implementarea programelor de
instruire pentru personal, emiterea de proceduri
si instructiuni operationale, precum si

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interes legitim de a adapta
serviciile la nevoile clientilor si
cerintele pietei.
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desfdsurarea de sesiuni de training privind
utilizarea sistemelor IT.

Audituri si verificari

Desfdsurarea auditului intern;

Audituri externe sau audituri financiare efectuate
de auditori autorizati.

Art. 6 alin. (1) lit. c) GDPR -
obligatie legald.

Administrarea mdsurilor
impuse de autoritdti

Redactarea rdspunsurilor la solicitdrile venite din
partea autoritdtilor;

Tndeplinirea masurilor dispuse in cadrul
controalelor/ inspectiilor autoritdtilor publice.

Art. 6 alin. (1) lit. ¢) GDPR -
obligatie legald.

Raportdri catre autoritdti

Transmiterea de rapoarte si informatii cdtre
ANAF, ANPC, BNR, ANSPDCP sau alte autoritdti
competente;

Agregarea datelor pentru raportdri statistice
obligatorii;

Art. 6 alin. (1) lit. ¢) GDPR -
obligatie legald.

Raportarea si furnizarea
de informatii catre entitdti
din grupul din care facem
parte

Intocmirea si transmiterea de rapoarte cétre
entitdtile grupului Tn scopuri administrative, de
consolidare a raportdrilor contabile si financiare,
de gestionare a expunerilor si de monitorizare a
riscurilor;

Transmiterea informatiilor necesare aprobdrii
anumitor facilitdti de finantare conform matricei
de competente si politicilor interne;

Schimbul de informatii necesare alinierii
strategiei comerciale si a procedurilor de
conformitate la nivel de grup;

Furnizarea de documente utilizate in procesul de
cunoastere a clientelei pentru evitarea fraudei,
e.g., specimene de semndturi, copii ale actelor de
identitate.

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interes legitim de a respecta
cerintele de raportare,
verificare si/sau de aprobare a
finantdrilor impuse de Grup;

Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR -
executarea unui contract sau
demersuri la cererea persoanei
vizate, pentru transmiterea
informatiilor necesare aprobdrii
finantdrii.

Asigurarea functiondrii
continue a securitdtii
sistemelor informatice sia
infrastructurii IT

Protejarea bazelor de date si realizarea de copii
de sigurantd (back-up) pentru prevenirea
pierderii informatiilor;

Implementarea si monitorizarea mdsurilor
tehnice de securitate IT;

Colectarea log-urilor si documentarea actiunilor

de pe contul dvs. utilizat in ecosistemul Porsche
Finance Group;

Audituri de securitate si de conformitate a
sistemelor IT.

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interes legitim in asigurarea
continuitdtii operationale si
securizdrii serviciilor.

Testarea si dezvoltarea
sistemelor informatice

Utilizarea unor seturi de date reale in vederea
testdrii si validdrii aplicatiilor informatice, a
bazelor de date si a fluxurilor operationale;
simuldri pentru implementarea de noi servicii sau
functionalitati.

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interes legitim pentru
asigurarea calitdtii si
functionalitdtii sistemelor
informatice, cu aplicarea
mdsurilor de minimizare si
securitate.

Dezvoltarea si antrenarea
de modele automatizate si
solutii de inteligentd
artificiala

Prelucrarea unor seturi de date reale,
anonimizate sau pseudonimizate pentru
antrenarea si validarea algoritmilor de machine
learning si Al, in vederea imbundtdtirii proceselor
interne, a serviciilor digitale si a instrumentelor
de suport operational.

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interes legitim de a inova si
optimiza serviciile si procesele
interne.

Anonimizarea si/sau
pseudonimizarea datelor

Transformarea datelor cu caracter personal in
date care nu mai permit identificarea
persoanelor vizate, pentru scopuri statistice, de

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -
interes legitim pentru utilizarea
datelor in scopuri statistice si

Internal

(o]
~
-
-




raportare sau de analizd; pdstrarea unor seturi de analizd, cu respectarea

de date in format anonimizat pentru principiului limitdrii stocdrii si

imbundtdtirea produselor si serviciilor aplicarea mdsurilor tehnice de
protectie.

Asigurarea functiondrii * Realizarea de copii de sigurantd (backup) pentru | Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -

continue si a sigurantei a preveni pierderea informatiilor; interes legitim pentru

sistemelor noastre * Implementarea de masuri tehnice de securitate mentinerea continuitatii
informatice IT. activitdtii Porsche Finance
Group.

Securitatea fizicd a * Supravegherea video a locatiilor; Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR -

spatiilor, atunci cénd ne *  Ma&suri de pazé si control acces, precum notarea | interes legitimin asigurarea

vizitati sediile sau locatiile datelor de identificare in registrul vizitatorilor. securitdtii locatiilor,

Porsche Finance Group persoanelor si bunurilor; Art. 6
alin. (1) lit. ¢) GDPR - obligatie
legald.

5. INFORMATII DESPRE DECIZIILE AUTOMATIZATE

5.1.  PROCESUL DECIZIONAL AUTOMATIZAT DE CREARE A UNUI PROFIL DE RISC AML/CFT

La Tnceputul si pe parcursul relatiei contractuale, Porsche Leasing Romania IFN S.A. are obligatia legal&, conform
Legii nr. 129/2019 si a Regulament BNR nr. 2/2019, de a efectua o analizd a riscului asociat spdl&rii banilor si
finantdrii terorismului (AML/CFT) privind prevenirea si combaterea spdldrii banilor si finantdrii terorismului.
Aceastd analizd se realizeazd, Tn parte, printr-un proces decizional automatizat, care presupune prelucrarea
datelor dumneavoastrd cu caracter personal pentru stabilirea nivelului de risc.

Procesul incepe prin colectarea datelor pe care nile furnizati, precum si a informatiilor obtinute din surse externe,
inclusiv baze de date publice, liste oficiale de sanctiuni, registre nationale si internationale. Aceste date sunt
analizate de un sistem informatic prin raportare la criterii obiective, precum tara de rezidentd, tipul si valoarea
tranzactiilor, istoricul relatiei cu institutii financiare, precum si eventualele aparitii pe liste de sanctiuni sau
calitatea de persoand expusd public (PEP). Tn urma analizei, este generat un profil de risc, care include un scor
utilizat pentru stabilirea nivelului de risc asociat clientului.

Rezultatul acestui proces determin& mdsurile care trebuie aplicate. Tn cazul unui risc scézut, relatia contractuald
se desf&soar& conform procedurilor standard. Tn cazul unui risc mediu sau ridicat, se aplicd mé&suri suplimentare
de cunoastere a clientelei, iar in situatiile prevdzute de lege, dosarul este directionat cdtre personal calificat
pentru verificdri manuale. Tn unele situatii, un nivel de risc ridicat determinat de profilul dumneavoastrd de risc
poate duce la refuzarea initierii relatiei contractuale sau la incetarea acesteia. In plus, tranzactiile considerate
suspecte sunt raportate autoritdtilor competente, in conformitate cu obligatiile legale.

Prelucrarea datelor in cadrul acestui proces are ca temei art. 6 alin. (1) lit. e) din GDPR - indeplinirea unei sarcini
care serveste unui interes public, in conformitate cu dispozitiile Legii nr. 129/2019 si ale Regulamentului 2/2019.

5.2.  ASPECTE COMUNE CU PRIVIRE DECIZIILE AUTOMATIZATE

Aveti dreptul de a solicita interventia unui operator uman, de a vd exprima punctul de vedere si de a contesta
decizia luatd exclusiv pe baza acestui proces automatizat, prin transmiterea unei solicitdri la
office.pfa@porsche.ro.

6. RELATIA CU CENTRALA RISCULUI DE CREDIT (CRC)

Porsche Leasing Romania IFN S.A. este persoand declarantd la Centrala Riscului de Credit (CRC), registru de credit
administrat de Banca Nationald a Romaniei care centralizeazd informatia de risc de credit raportatd de institutiile
declarante. n aceastd calitate, transmitem si consultdm informatii de risc de credit din baza de date a CRC, in vederea
desfdsurdrii unei activitdti de creditare responsabile, conform legislatiei aplicabile.

Tnainte de acordarea finantdrii, consultdm baza de date a CRC pentru a obtine informatii relevante despre expunerile
si comportamentul de platd Tnregistrate pe numele clientului persoand juridicd si, dupd caz, al garantilor. Aceastd
consultare ne ajutd sd verificdm eligibilitatea solicitdrii de finantare, s& evaludm riscul de credit si sd indeplinim
obligatiile legale privind monitorizarea riscului de finantare.

Pe parcursul executdrii contractului de finantare, raportdm lunar cdtre CRC informatia de risc de credit aferentd
expunerilor a cdror valoare cumulatd depdseste limita de raportare de 20.000 lei, inclusiv situatia pl&tilor si
eventualele intérzieri. Aceste raportdri permit monitorizarea continud a riscului de credit si respectarea obligatiilor
legale aplicabile.
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Informatia de risc de credit este pdstratd in baza de date a CRC pe o perioadd de 7 ani de la data raportdrii. Pentru
exercitarea drepturilor in legdturd cu datele inregistrate in CRC, vd puteti adresa in scris Bdncii Nationale a Romaniei.
Tntrucat CRC centralizeaz& informatia raportatd de institutiile declarante, rectificarea sau stergerea datelor nu se
realizeazd direct de cdtre CRC, ci prin intermediul persoanei declarante care a transmis informatia, respectiv Porsche
Leasing, prin modalitdtile mentionate mai sus.

Pentru informatii referitoare la prelucrarea datelor in cadrul Centralei Riscului de Credit, vd puteti adresa Bdancii
Nationale a Roméniei, prin modalitdtile de contact publicate pe pagina oficiald a acesteia.

7. CAT TIMP PASTRAM DATELE PERSONALE

Pentru prelucrdrile de date care necesitd consimtdmdntul dumneavoastrd, datele vor fi prelucrate si pdstrate pénd la
data retragerii consimtdmantului.

Tn cazul in care ati depus o cerere de finantare, dar din diverse motive contractul solicitat nu s-a incheiat, datele
dumneavoastrd vor fi sterse din bazele noastre de date dupd o perioada de 30 de zile de la data inregistrdrii rezolutiei
finale privind cererea respectivd; totusi, pentru situatia in care ati optat pentru fluxul online, aceste date vor fi stocate
pe o durata de 180 de zile din motive suplimentare de a analiza si preveni fraudele online.

Dacd am incheiat un contract cu dumneavoastrd, atunci vom respecta obligatiile legale de pdstrare a datelor si
documentatiei relevante, dupd cum urmeazd:

e pentru indeplinirea obligatiilor legale de documentare si de pdstrare conform legislatiei pentru prevenirea si
combaterea spdldrii banilor si finantdrii terorismului, vom pdstra datele pentru o perioada de 5 (cinci) ani de la
Tncetarea relatiilor contractuale cu dumneavoastrad.

e datele personale ale clientilor nostri care se regdsesc in orice documente justificative care stau la baza
inregistrdrilor in contabilitatea financiard se pdstreazd in arhivele Porsche Finance Group timp de 5 (cinci) ani
de la data inchiderii exercitiului financiar in care au fost intocmite documentele justificative, conform
prevederilor legislatiei aplicabile.

e in cazul politelor de asigurare emise sau intermediate prin Porsche Versicherungs AG Salzburg Sucursala
Romania si/sau prin Porsche Broker de Asigurare SRL, datele cu caracter personal, impreund cu evidentele
tehnice si contabile aferente, se pdstreazd pentru o perioadd de 10 (zece) ani de la data expirdrii politei,
respectiv de la data finalizdrii dosarului de daund, conform obligatiilor legale de arhivare aplicabile
asigurdtorilor.

e in cadrul apdrdrii si exercitdrii drepturilor si intereselor noastre legale, datele dumneavoastrd necesare
realizdrii acestui scop vor fi pdstrate conform termenelor generale de prescriptie.

Pentru situatiile in care a fost incheiat un contract de finantare, informatia de risc de credit aferentd se raporteazd
catre Centrala Riscului de Credit (CRC), atunci cénd expunerea cumulatd depdseste limita de raportare de 20.000 lei.
Tn acest caz, informatia de risc de credit este pdstratd in baza de date a CRC pe o perioadd de 7 ani de la data
raportarii.

8. CUI MAI PUTEM TRANSFERA DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL

Pentru indeplinirea scopurilor de prelucrare enumerate, datele dumneavoastrd sunt transmise si urmdtorilor
destinatari:

e  Furnizorii nostri de servicii, care includ, Tn principal furnizori de servicii logistice (e.g., livrarea, inmatricularea,
radierea autoturismelor), furnizori IT si telecomunicatii (mentenantd, gdzduire, cloud, securitate ciberneticd),
furnizori de servicii de incredere sau de identificare la distantd, furnizori de servicii de curierat si expediere
documente, furnizori de servicii de arhivare fizicd si electronicd, prestatori de servicii de tipdrire si personalizare
documente, furnizori de servicii de marketing si comunicare (inclusiv e-mail, SMS si push notifications), furnizori
de servicii de consultantd juridicd, fiscald, financiard sau de management, auditori interni si externi, agentii de
colectare creante, evaluatori, notari, executori judecdtoresti, precum si prestatori implicati in activitdti de
verificare/actualizare a identitdtii si prevenirea fraudelor.

e Autoritdti si institutii publice - precum BNR, ANAF, ASF, Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatorilor, Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal, Oficiul
National de Prevenire si Combatere a Spdldrii Banilor, instante judecdtoresti, parchete, organe de cercetare
penald, executori judecdtoresti, precum si alte autoritdti sau institutii publice competente, atunci cand
transmiterea datelor este necesard pentru indeplinirea unor obligatii legale sau la solicitarea acestora, n
conformitate cu legislatia aplicabild.

e Centrala Riscului de Credit (Banca Nationald a Romdaniei) - pentru raportarea si consultarea informatiilor de
risc de credit.
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e Arhiva Electronicd de Garantii Reale Mobiliare (AEGRM), pentru inregistrarea garantiilor constituite Tn
favoarea noastrd.

e Societatea de asigurare aleasd de client, pentru emiterea politei de asigurare si gestionarea dosarelor de
dauna.

e Societdtile de asigurare partenere ale Porsche Broker de Asigurare, in vederea obtinerii ofertelor de
asigurare in numele clientului. La data prezentei note, asigurdtorii parteneri includ: Allianz Tiriac, Generali,
Omniasig, Asirom, Groupama, Grawe si Porsche Asigurdri (Porsche Versicherungs AG Salzburg Sucursala
Romania). Cu exceptia Porsche Versicherungs AG Salzburg Sucursala Roménia, parte a Porsche Finance Group,
aceste societdti actioneazd n calitate de operatori independenti pentru prelucrdrile proprii efectuate in
legdturd cu politele emise de acestea, iar informatii suplimentare privind prelucrarea datelor pot fi obtinute
direct din notele de informare ale fiecdrui asigurdtor.

e Companii din Grup, pentru raportdri, audit intern si aprobarea unor facilitdti de finantare.

e Entitdti din Porsche Finance Group Romdnia, atunci cdnd este necesar pentru eficientizare proceselor si
solutiondrii unitare a solicitdrilor.

9. DREPTURILE DUMNEAVOASTRA CU PRIVIRE LA DATELE CU CARACTER PERSONAL

Aveti urmdtoarele drepturiin legdturd cu protectia datelor dumneavoastrd:

e Dreptul de acces, adicd dreptul de a obtine confirmarea dacd prelucrdm date care va privesc, precum si acces
la aceste date si informatii despre modul in care sunt prelucrate.

e Dreptul la rectificare, prin care puteti solicita corectarea datelor inexacte sau completarea celor incomplete.

e Dreptul la stergere (,dreptul de a fi uitat”), adicd stergerea datelor in anumite situatii, precum atunci cdnd
acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile prelucrdrii, cdnd va retrageti consimtdmantul, cdnd vd opuneti
prelucrdrii sau cénd datele au fost prelucrate ilegal.

e Dreptul larestrictionarea prelucrdrii, care vd permite sd solicitati limitarea utilizarii datelor, de exemplu cdnd
contestati exactitatea lor, cdnd prelucrarea este ilegald sau cénd datele sunt necesare pentru constatarea sau
apdrarea unui drept.

e Dreptul la portabilitatea datelor, adicd primirea datelor intr-un format structurat si transmiterea lor cdtre un
alt operator, atunci cdnd prelucrarea se bazeazd pe consimtdmant sau este efectuatd prin mijloace automate.

e Dreptul la opozitie, prin care vd puteti opune prelucrdrilor efectuate pe baza interesului nostru legitim. Vom
inceta prelucrarea dacd nu putem demonstra motive legitime si imperioase care prevaleazd asupra intereselor,
drepturilor si libertdtilor dumneavoastrd sau dacd prelucrarea nu este necesard pentru constatarea,
exercitarea sau apdrarea unui drept in instantd.

e Dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automatd, inclusiv crearea de
profiluri, care produce efecte juridice sau va afecteazd semnificativ intr-un mod similar.

e Dreptulde adepune opléngerela Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter
Personal.

Pentru a da curs solicitdrilor de mai sus, vom putea cere informatii suplimentare necesare pentru a confirma
identitatea dumneavoastrd. Dupd identificarea dumneavoastrd, va vom furniza un rdspuns la solicitarea transmisd in
vederea exercitdrii drepturilor de mai sus, in termen de cel mult o lund de la data primirii cererii.

Pentru exercitarea drepturilor de mai sus, puteti trimite o cerere scrisd folosind datele de contact enumerate in cadrul
Sectiunii 2.

Nu n ultimul rénd, pentru orice intrebdri privind informatiile cuprinse in prezenta Notd de informare, vé puteti adresa
Responsabilului cu Protectia Datelor desemnat de noi, la adresa de e-mail: protectiadatelor.pfg@porsche.ro
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